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АРМ менеджера АСУ «Лента»

Область применения

Полное наименование - Автоматизированная билетно-пропускная система АСУ «Лента».
Условное обозначение системы – АСУ «Лента».

Подсистема «Расширенные услуги» предназначена для реализации услуг, которые можно
продавать поштучно (входной билет в музей, билет на экскурсию, фотографирование,
аудиогид и т.д.) и по времени (занятия на фитнес, в бассейн и т.д.).

Краткое описание возможностей

Система позволяет вести учет и реализацию услуг, осуществлять управление прейскурантом
расширенных услуг, осуществлять реализацию абонементов на услуги и получать отчеты по
реализации данных видов услуг.

Основные функции программы LentaManager:

Создание и настройка номенклатуры расширенных услуг;
Создание и изменение цен на услуги;
Настройка макетов печати для билетов;
Ведение списка сотрудников;
Получение доступных отчетов.

Уровень подготовки пользователей

Персонал системы состоит из кассиров, контролеров точек проверки билетов, менеджеров
билетной системы на объектах, менеджеров централизованной билетной системы,
администраторов и инженеров обслуживания.

Численность персонала кассиров и менеджеров определяется количеством рабочих мест.
Квалификация сотрудников – уверенный пользователь ПК, знание кассовой дисциплины,
навыков работы по продажам. Требуется базовое обучение работе с АРМ менеджера.
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